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Ogodlne Warunki Sprzedazy Newborn Plastic sp. z o.0.
§ 1. Terminy i definicje

Ogdlne Warunki Wspétpracy (OWS)- niniejszy dokument, ktory okresla zasady zawierania uméw sprzedazy i dostawy Produktéw, ktdérych
Sprzedawca jest Newborn Plastic sp. z 0.0.

Sprzedajacy- Newborn Plastic sp. z 0.0. ul. Lesna 11, 36-100 Kolbuszowa.

Kupujacy - osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej oraz osoba fizyczna, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
i nabywajaca Produkty oferowane przez Newborn Plastic sp. z 0.0.

Produkt - jest to gotowy wyrdb wytworzony w Newborn Plastic sp. z 0.0.

Strony - Newborn Plastic sp. z 0.0. oraz Kupujacy.

Oferta - suma pozycji do zamdwienia zdefiniowanych i uzupetnionych przez Newborn Plastic sp. z 0.0. na dokumencie oferty.

Zamowienie - oferta zakupu produktéw ztozona przez Kupujacego w formie pisemnej lub dokumentowej, dostarczona osobiscie, listownie,
kurierem lub e-mailem, zawierajaca co najmniej: nazwe zamawianego produktu, ilo$¢, dane Kupujgcego, niezbedne do wystawienia faktury VAT
oraz dane o firmie, dane teleadresowe do kontaktu, sposob, termin i miejsce odbioru zamawianych produktéw.

Umowa sprzedazy - umowa zawierana pomiedzy Newborn Plastic sp. z 0.0. a Kupujgcym, ktérej przedmiotem jest sprzedaz Produktu.

Rekojmia - odpowiedzialnos¢ Newborn Plastic sp. z 0.0. wzgledem Kupujgcego za wady fizyczne i prawne sprzedawanej rzeczy, uregulowana w
art. 556-576 Kodeksu Cywilnego.

Gwarancja - to ogoét dodatkowych uprawnien umownych zwigzanych z jakoscig Produktu, ktorych Newborn Plastic sp. z 0.0. moze udzieli¢
Kupujgcemu, i ktérych udzielenie udokumentowane jest oddzielnym dokumentem przekazanym przy zawarciu Umowy.

Reklamacja - zgtoszenie przez Kupujacego roszczen z tytutu Gwarancji lub Rekojmi.

Sita wyzsza - zdarzenie, zewnetrzne i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego nie udato sie unikngé nawet w wypadku maksymalnej starannosci Stron,
takie jak wojna, stan nadzwyczajny, katastrofalne zjawiska wywotane dziataniem sit natury, obostrzenia pandemiczne, itp.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy (dalej ,,OWS”) okreslajg prawa i obowigzki stron umdw sprzedazy i dostawy towaréw oraz ustug, ktore
Swiadczy Newborn Plastic sp. z 0.0. ul. Lesna 11, 36-100 Kolbuszowa (dalej Sprzedajacy).

2. Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ umow sprzedazy zawieranych przez Sprzedajgcego.

3. Niniejsze OWS majg zastosowanie, jezeli drugg strong umowy (dalej: Kupujacy) jest przedsiebiorca w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.
4. Niniejsze OWS wytaczajg stosowanie innych wzorcéw umownych (ogélne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.)
stosowanych lub ustalanych przez Kupujacego.

5. Gdy Kupujacy pozostaje statym klientem Newborn Plastic sp. z 0.0., to przyjecie przez niego OWS przy jednej Umowie sprzedazy uwaza sie za
zaakceptowane dla kolejnych Uméw sprzedazy zawieranych przez niego z Sprzedajacym, o ile Strony nie zastrzegty inaczej. Za statego klienta
Newborn Plastic sp. z 0.0. uwaza sie Kupujacego, ktory co najmniej po raz drugi sktada Zamoéwienie.

6. Postanowienia OWS mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrebnej Umowy sprzedazy wytacza
stosowanie OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.

7. Niniejsze OWS sg publikowane na stronie internetowej Sprzedajacego: www.newbornplastic.pl. Oraz dostepna w BOK

§ 3. Zamoéwienia, zawieranie umoéw sprzedazy

1. Informacje, dotyczace towardw i ustug, ktorych sprzedawcy jest Sprzedajgcy (dalej: Produkty) przedstawione w katalogach, folderach,
broszurach itp., a takze zamieszczone na stronie internetowej Sprzedajacego majg jedynie charakter reklamowy i nie s3 ofertg w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego. Szczegétowe dane techniczne podane w ww. materiatach moga w kazdym czasie ulec zmianie i nie moga by¢
podstawg do ztozenia reklamacji.

2. Jakiekolwiek zapewnienia, gwarancje, przyrzeczenia i zmiany do umowy sprzedazy sktadane ustnie przez pracownikéw Sprzedajacego w zwigzku
z zawarciem umowy sprzedazy lub ztozeniem Oferty nie wigzg Sprzedajacego.

3. Kupujacy moze sktada¢ zamowienia pisemnie, takze drogg elektroniczna.

4. Sprzedajacy sktada Kupujgcemu Oferte w formie pisemnej (listownie) lub dokumentowej (e-mailem).

5. Umowa pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym zostaje zawarta w chwili otrzymania potwierdzenia przyjecia zamoéwienia przez Sprzedajgcego,
ktére w odniesieniu do istotnych warunkéw umowy nie odbiega w zadnym stopniu od oferty otrzymanej przez Kupujacego.
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6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zamoéwieniem ztozonym przez Kupujacego, a Ofertg Sprzedajacego, wigzace jest potwierdzenie zamdwienia,
ktdre jest wystawiane i przestane Kupujacemu przez Sprzedajacego, chyba ze Kupujacy odwota zamodwienie, w formie pisemnej lub dokumentowe;j
(e-mailem), niezwtocznie jednakze nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od otrzymania pisemnego potwierdzenia zamodwienia przez Sprzedawce.
7. Zamowienie Kupujacego powinno zawieraé nastepujgce dane:

Nazwe Kupujgcego — wraz ze wskazaniem doktadnego adresu,

Numer NIP,

Okreslenie wskazanego Produktu nazwa handlowg lub symbolem z oferty,

Numer oferty,

Cene,

llo$¢ zamdwionego towaru,

Termin, miejsce i warunki dostawy/odbioru Produktu oraz osobe upowazniong do odbioru
8. Umowa sprzedazy wchodzi w zycie i zostaje uznana za zawartg po przekazaniu do Kupujgcego potwierdzenia Zamoéwienia (z zastrzezeniem pp.
11 ponizej).
9. Oferta wigze Newborn Plastic sp. z 0.0. nie dtuzej niz przez 7 (siedem) dni od jej otrzymania przez Kupujgcego, chyba, ze uzgodniono inaczej.
Oferta wymaga zaakceptowania przez Kupujacego wytacznie w catosci, bez jakichkolwiek zastrzezen, uzupetnien lub dodatkowych postanowien.
Jezeli Kupujacy dokona zmian Oferty jednostronnie, to odpowiedz Kupujacego nie zostanie uznana za wazne przyjecie Oferty, a Umowa sprzedazy
nie bedzie uznawana za zawartg. Newborn Plastic sp. z 0.0. moze potraktowac takg odpowiedz Kupujgcego jako nowe zamdwienie, podlegajace
zatwierdzeniu przez Newborn Plastic sp. z 0.0. zgodnie z dokumentem OWS na pismie (alternatywnie drogg elektroniczng), przy czym przyjecie
Oferty zostanie podpisane (zatwierdzone) przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Kupujgcego i doreczone zgodnie z dokumentem OWS.
Przyjecie przez Kupujgcego Oferty w sposéb niespetniajgcy ww. wymogow nie bedzie uznawane za wigzace dla Newborn Plastic sp. z 0.0.
10. Zamowienia Kupujgcego beda uznawane za wigzace, jezeli zostang sporzadzone na pismie, podpisane przez nalezycie umocowanych
przedstawicieli Kupujgcego oraz doreczone Newborn Plastic sp. z 0.0. zgodnie z dokumentem OWS. Jakiekolwiek Zamowienie ztozone przez
Kupujgcego w inny sposdb (np. ustnie) bedzie uznawane za nieztozone, chyba ze zostanie wyraznie przyjete przez Newborn Plastic sp. z o0.0.
Wodwczas takie Zamowienie bedzie uznawane za Zaméwienie w rozumieniu dokumentu OWS, ktéry bedzie miat zastosowanie do Umowy sprzedazy
zawartej w wyniku przyjecia takiego Zaméwienia.
11. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zaméwienia. Zadne Zamdwienie nie bedzie wigzace dla Newborn Plastic
sp. z 0.0., jezeli nie zostanie wyraznie przyjete i potwierdzone przez Sprzedajgcego na pismie, (alternatywnie drogg elektroniczng), przy czym takie
przyjecie i potwierdzenie musi zosta¢ podpisane (zatwierdzone) przez pracownika Dziatu Handlowego Newborn Plastic sp. z o0.0. i ztozone
Kupujacemu zgodnie z OWS.
12. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do przyjecia Zamdwienia z zastrzezeniem mozliwosci wprowadzenia zmian lub uzupetnien w
szczegdlnosci zastrzezenia, ze do umowy zawartej w wyniku przyjecia Zamowienia stosowac sie bedg postanowienia OWS z wytgczeniem wszelkich
innych ogdlnych warunkéw lub wzorcéw umoéw.
13. W przypadku, gdy dokonana przez Newborn Plastic sp. z 0.0. zmiana lub uzupetnienie zamdwienia dotyczy istotnych warunkéw Zamodwienia,
potwierdzenie zmodyfikowanego Zamdwienia doreczone przez Newborn Plastic sp. z 0.0. zostanie uznane za nowg Oferte Sprzedajacego i bedzie
traktowane jako Oferta w rozumieniu OWS, a wszystkie odno$ne postanowienia OWS, w tym dotyczace Oferty, przyjecia Oferty itd. beda miaty
odpowiednie zastosowanie do potwierdzenia zmodyfikowanego Zamdwienia ztozonego przez Newborn Plastic sp. z 0.0. jako Oferta.
14. Jezeli zmiana lub uzupetnienie Zamodwienia dotyczy nieistotnych warunkéw Zamdwienia, a Kupujacy nie akceptuje tresci potwierdzenia
zmodyfikowanego Zamdwienia, Sprzedajgcy musi zosta¢ o tym fakcie zawiadomiony najpdzniej nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
potwierdzenia zmodyfikowanego Zamdwienia przez Kupujacego. Jezeli Kupujacy zawiadomi o braku zgody w sposdéb terminowy i nalezyty,
woéwczas Umowa sprzedazy nie bedzie uznawana za zawartg, a Strony bedg negocjowac warunki sprzedazy i dostawy Produktéw w dobrej wierze.
15. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy: Oferta i przyjeciem Oferty, postanowienia Oferty bedg mie¢ charakter nadrzedny. W razie
wystapienia rozbieznosci pomiedzy Zamoéwieniem i potwierdzeniem Zamowienia / zmodyfikowanego Zamdwienia, postanowienia potwierdzenia
Zamowienia / potwierdzenia zmodyfikowanego Zamdwienia, beda miaty charakter nadrzedny.

§ 4. Termin dostawy

1. W braku odmiennych pisemnych uzgodnien, terminy dostaw sg takie jak wskazane przez Newborn Plastic sp. z 0.0. w Ofercie lub w potwierdzeniu
Zamdwienia.
2. Termin dostawy moze ulec przesunieciu o czas, przez jaki Newborn Plastic sp. z 0.0. bedzie oczekiwat na przekazanie przez Kupujgcego wszystkich
szczegdtowych informacji i dokumentow, zazadanych przez Sprzedajgcego w Ofercie, potwierdzeniu Zamdwienia, potwierdzeniu modyfikowanego
Zamdwienia.
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3. W przypadku, gdy Kupujacy zdecyduje sie na odbidr wtasny i nie odbierze Produktow we wskazanym terminie odbioru, Newborn Plastic sp. z
0.0. bez uszczerbku dla innych przystugujacych mu praw, moze odda¢ Produkty na przechowanie, na ryzyko i koszt Kupujgcego, o ile uprzednio
zawiadomit Kupujacego o gotowosci Produktéow do odbioru lub wysytki, a Kupujacy nie dokonat odbioru Produktéw przed uptywem terminu
Odbioru.

4. Ponadto Kupujacy nie moze odmoéwic¢ przyjecia czesciowej dostawy Produktéw zrealizowanej przez Sprzedajacego chyba, ze takie przyjecie
naruszatoby uzasadnione interesy Kupujgcego.

§ 5. Warunki dostawy

1. O ile Umowa sprzedazy nie zawiera odmiennych postanowien, dostawa Produktow bedzie realizowana na EXW Kolbuszowa

2. Obowigzkiem Kupujacego zamawiajacego na warunkach DAP jest w tresci Zamdwienia wskazaé miejsce dostawy, osobe upowazniong do odbioru
oraz zapewnic zasoby niezbedne do przyjecia dostawy zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi zasadami BHP.

3. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od dostawy, jezeli warunki p. 2 nie zostang spetnione.

4, Wszystkie odniesienia w niniejszych OWS do ,,dostawy” Produktow nalezy rozumiec¢ jako odniesienia do chwili, w ktérej Produkty zostaja wydane
przez Newborn Plastic sp. z 0.0. Kupujagcemu w miejscu dostawy. Wszystkie odniesienia w niniejszych OWS do ,,odbioru” Produktéw przez
Kupujacego nalezy rozumiec jako odniesienia do chwili, w ktdérej Kupujgcy rzeczywiscie wszedt w posiadanie Produktow.

5. Dostawa i odbidr Produktéw odbywa sie w godzinach pracy zaktadu Sprzedajacego tj.: 7:00-16:00 w dni powszednie, z wytgczeniem sobot.

6. W przypadku kiedy dostawa Produktu jest realizowana przez przewoznika na zlecenie Kupujacego, przejscie ryzyka utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia towaru (Produktu) oraz ciezary i korzysci zwigzane z towarem (Produktem) przechodzg na Kupujacego w momencie wydania towaru
z siedziby Sprzedajgcego przewozinikowi. W przypadku gdy Kupujacy odbiera towar (Produkt) wtasnym srodkiem transportu ryzyko utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia towaru (wyrobu) przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania towaru (Produktu) z siedziby Sprzedajgcego.

7. W przypadku kiedy wysytka towaru (Produktu) jest realizowana przez przewoznika na zlecenie Sprzedajacego, ryzyko utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia towaru (Produktu) oraz ciezary i korzysci zwigzane z towarem przechodzg na Kupujgcego w momencie odebrania przez niego przesytki
od przewoznika. Jezeli w momencie odbioru towaru (Produktu) od przewoznika Kupujacy stwierdzi rozbieznosci pomiedzy iloscig okreslong w liscie
przewozowym a iloscig rzeczywista, stwierdzi, ze przesytka zostata uszkodzona lub naruszona, jest obowigzany wpisac¢ swoje zastrzezenia do listu
przewozowego przewoznika. Niedopetnienie powyzszego obowigzku przez Kupujgcego jest jednoznaczne z utratg przystugujgcych mu uprawnien
z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru w przypadku ich uszkodzen lub z zgdania wyréwnania przez Sprzedajgcego réznic ilosciowych pomiedzy
stanem rzeczywistym a wynikajagcym z Zamowienia.

§ 6. Cena, warunki ptatnosci, ptatnosc

1. Cena za Produkty zostanie uzgodniona przez Strony w Umowie sprzedazy / Ofercie sprzedazy.

2. Cena za Produkty jest ceng netto, co oznacza, ze nie zawiera kwoty podatku od Produktow i ustug (VAT) ani kwot innych podatkow, ktére mogg
znalez¢ zastosowanie. Kupujacy optaci wszystkie naleznosci wynikajace z dostawy i odbioru Produktéw na podstawie Umowy (w szczegdlnosci cto).
3. Ptatnos$¢ uznaje sie za dokonang z chwilg uznania rachunku bankowego Newborn Plastic sp. z 0.0., wskazanego na fakturze, petng kwotg Ceny
(wraz z naleznym podatkiem Vat) wynikajacg z faktury. Ptatnosci moga by¢ dokonywane wyfacznie w uzgodnionej walucie. Kupujagcemu nie
przystuguje prawo do potrgcenia Ceny, ani jakiejkolwiek jej czesci, z jakimikolwiek kwotami naleznymi od Newborn Plastic sp. z 0.0. chyba, ze
Sprzedajacy wyraznie udzieli na to zgody na pismie.

4 Newborn Plastic sp. z 0.0. moze, w dowolnym czasie w trakcie wykonywania Umowy sprzedazy zazada¢ od Kupujacego odpowiedniej zaliczki, w
szczegdlnosci, jesli ma uzasadnione watpliwosci co do sytuacji finansowej Kupujgcego lub w przypadku, gdy historia transakcji pomiedzy Stronami
wykazuje opdznienia w ptatnosciach po stronie Kupujgcego.

5. W przypadku opdzZnienia w uiszczeniu ptatnosci (w tym zaliczki) naleznej Newborn Plastic sp. z 0.0., na podstawie danej Umowy sprzedazy lub z
innego tytutu, Sprzedajacy, bez uszczerbku dla innych przystugujacych mu praw, jest uprawniony, do wstrzymania wykonania Umowy sprzedazy
(po wczesniejszym powiadomieniu Kupujacego) do czasu zaptaty przez Kupujgcego wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami.

6. W przypadku, gdy po zawarciu Umowy sprzedazy wystgpig okolicznosci uzasadniajgce podwyzszenie Ceny zamoéwionego Produktu, Newborn
Plastic sp. z 0.0. ma prawo do odpowiedniego, jednostronnego podwyzszenia Ceny Produktu, wskazujgc przyczyne podwyzki. Podwyzka nie moze
by¢ wyzsza niz faktyczny wzrost elementéw cenotwdrczych (np. wzrostu stawek celnych, wzrostu obcigzen publicznoprawnych, zmiany kurséow
walut,) z tym zastrzezeniem, ze wzrost Ceny nie przekroczy 20% wartosci Zamoéwienia. W przypadku, gdy podwyzka Ceny sprzedazy przekroczy
20% pierwotnej wartosci Zaméwienia, Kupujgcemu w terminie 7 dni od powiadomienia go o podwyzce ceny sprzedazy przystuguje prawo do
odstgpienia od Umowy. W przypadku odstgpienia od umowy na podstawie powyzszych postanowien, Sprzedajacy nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za ewentualng szkode powstata przez to po stronie Kupujgcego lub innego podmiotu.
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6a. Uprawnienie do odstgpienia od umowy przystuguje rowniez Sprzedajagcemu w przypadku wzrostu kosztéw zakupu danego towaru (lub

elementow sktadowych ksztattujgcych koszt wytworzenia Produktu) w stosunku do cen z chwili zawarcia przez Strony Umowy. Uprawnienie do
odstgpienia Sprzedajacy moze wykonaé w terminie 3 miesiecy od zawarcia Umowy. Postanowienia ust. 6 zdanie 3 i 4 stosuje sie odpowiednio.

7. W przypadku opdznienia zaptaty za Produkt, Newborn Plastic sp. z 0.0. ma prawo dochodzi¢, oprdcz naleznosci gtéwnej wraz z odsetkami za
opoznienie, rowniez zwrotu kosztow faktoringowych, sgdowych, egzekucyjnych, zastepstwa procesowego oraz kosztow windykacji.

8. Obowigzkiem Kupujgcego jest dokonanie ptatnosci za Produkt w ustalonym terminie, réwniez w przypadku, kiedy zgtosit on reklamacje Produktu
oraz w przypadku, kiedy doszto do opdznienia w odbiorze Produktu, z przyczyn lezacych po stronie Kupujgcego.

9. Kupujacy ma obowigzek do niezwtocznego zawiadomienia Sprzedajgcego na pismie o zmianach swojej siedziby lub miejsca zamieszkania adresu
dla doreczen korespondencji w tym adreséw e-mail.

10. Brak zawiadomienia powoduje, ze korespondencja nieodebrana, a wystana na ostatni adres wskazany w Umowie sprzedazy lub tez w innych
porozumieniach handlowych zawartych pomiedzy Newborn Plastic sp. z 0.0. oraz Kupujgcym, traktowana jest jako skutecznie doreczona najpdzniej
po uptywie pierwszej awizacji.

11. W przypadku, gdy Newborn Plastic sp. z 0.0. przyznat Kupujgcemu limit ptatnosci, odroczony termin ptatnosci moze on zostac ograniczony lub
cofniety w kazdym czasie.

12. Kupujacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng na adres email wykorzystany przy ztozeniu Zamoéwienia lub inny wskazany
wyraznie w Zamowieniu.

§ 7. Zastrzezenie prawa wtasnosci

1. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wtasnosci sprzedanego Produktu, stosownie do postanowien art. 589 Kodeksu Cywilnego, co
oznacza, ze Kupujacy staje sie wiascicielem Produktu w momencie catkowitej zaptaty Ceny (wraz z podatkiem Vat) za ten Produkt w terminach
okreslonych przez Newborn Plastic sp. z 0.0., przy czym ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktu przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania
Produktu przez Sprzedajacego.

2. W przypadku braku zaptaty przez Kupujacego catosci lub czesci Ceny (wraz z podatkiem Vat) w okreslonym terminie Newborn Plastic sp. z 0.0.
ma prawo zazadac¢ od Kupujacego niezwtocznego zwrotu Produktu, jak réwniez zadaé od Kupujacego odszkodowania, jezeli wartosé¢ Produktu
ulegta obnizeniu w stosunku do wartosci okreslonej na fakturze, w tym, jesli Produkt zostat zuzyty lub uszkodzony.

3. Kupujacy jest zobowigzany przekaza¢ niezwtocznie wszelkie informacje o tym, gdzie sg przechowywane Produkty objete zastrzezeniem
wiasnosci.

§ 8. Reklamacje

1. Newborn Plastic sp. z 0.0. zapewnia Kupujgcego, ze dostarczone Produkty odpowiadajg zasadom wspétczesnej techniki oraz uzgodnieniom
umownym dokonanym z Kupujgcym. Sprzedajacy zapewnia, ze sprzedawany Produkt bedzie funkcjonowat bez zaktécen, jezeli uzywany bedzie
zgodnie ze swym przeznaczeniem.

2. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odrzucenia ewentualnych roszczern reklamacyjnych, jezeli Produkt nie bedzie
magazynowany, transportowany i roztadowywany przez Kupujgcego zgodnie z zaleceniami zawartymi w dokumentach lub innych wytycznych
wskazanych przez Sprzedajacego.

3. Dla unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, katalogi, cenniki i inne materiaty informacyjne oraz opisy Produktéw udostepnione Kupujgcemu
przez Newborn Plastic sp. z 0.0. nie bedg rozumiane jako ztozenie szczegdlnej Gwarancji (Rekojmi), nie stanowig wigzgcych zapewnien co do cech
Produktdw i nie stanowig integralnej czesci udzielonej Gwarancji.

4. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo dokonywania nieznacznej zmiany cech Produktdw z zastrzezeniem, ze te zmiany nie bedg
wykraczaty poza zakres zmian zwyczajowo przyjetych w branzy. Cechy Produktow konkretnie ustalone przez Strony w Umowie sprzedazy nie beda
ulegaty zmianom.

5. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek wad fizycznych w Produktach i zgtoszenia ich przez Kupujacego do Sprzedajgcego na pismie zgodnie z
niniejszym OWS, Strony majg obowigzek wspotpracy w ramach postepowania reklamacyjnego, w tym zapewnienia dostepu do wadliwych
Produktéw, przedtozenia wszelkich niezbednych dokumentéw i informacji oraz umozliwienia realizacji wybranego sposobu zadoséuczynienia
zgtoszonej reklamaciji.

6. Zgtoszenia reklamacyjne powinny by¢ dokonywane na adres bok@newbornplastic.pl
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7. Kupujacy jest zobowigzany do oceny dostarczonych Produktéw po odbiorze i w razie stwierdzenia widocznych wad fizycznych, niedoboroéw,

zobowigzany jest zawiadomi¢ o nich Newborn Plastic sp. z 0.0. na pisSmie, nie pdzniej niz w ciggu 3 (stownie: trzech) dni od dostawy. Nie dotyczy
potwierdzenia ilosSciowego oraz uszkodzenia opakowania zbiorczego, ktére musi by¢ zgtoszone niezwtocznie.

8. Kupujacy traci wszelkie uprawnienia do dochodzenia jakichkolwiek roszczen zwigzanych z zakupem Produktu, jesli nie zbadat go w chwili
otrzymania lub jesli dokonat zbadania Produktu i nie zawiadomit Sprzedajgcego w okreslonym wyzej terminie o dostrzezonych wadach lub
nieprawidtowosciach. Utrata uprawnien nastepuje w szczegdélnosci w sytuacji, kiedy Kupujacy dostrzegt wady lub nieprawidtowosci, a mimo tego
zastosowat Produkt w swoich procesach technologicznych.

9. Wady fizyczne, ktdre nie zostaty wykryte w trakcie badania, o ktdrym mowa powyzej, a ktore pojawig sie w Produktach, muszg zostac zgtoszone
do Newborn Plastic sp. z 0.0. na pismie, nie pdzniej niz w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od ich wykrycia.

10. W przypadku zgtoszenia wady fizycznej, Newborn Plastic sp. z o0.0. bedzie przystugiwaé prawo zbadania i przetestowania Produktow, w
odniesieniu do ktorych zgtoszono reklamacje. Kupujacy wyznaczy Sprzedajgcemu stosowny okres czasu, nie krotszy niz 14 (stownie: czternascie)
dni roboczych, na przeprowadzenie takiego badania i zapewni mozliwos¢ jego przeprowadzenia u Kupujgcego lub Sprzedajgcego. Newborn Plastic
sp. z 0.0. moze rowniez zazgdac¢ zwrotu Produktéw, objetych reklamacjg (lub ich czesci) na koszt Newborn Plastic sp. z 0.0. Sprzedajacy dotozy
najlepszych staran w celu rozpatrzenia i ustosunkowania sie do reklamacji Kupujgcego w terminie 14 ( stownie: czternascie) dni roboczych od jej
otrzymania.

11. Newborn Plastic sp. z 0.0. zastrzega sobie niezbedny okres czasu (przy rozwazeniu wszystkich okolicznosci sprawy, takich jak, lokalizacja
wadliwych Produktéw, konieczno$¢ zaangazowania lub udziatu oséb trzecich, itp.) na ukonczenie swiadczenia gwarancyjnego. W zadnym
przypadku ww. zasadny okres czasu nie moze by¢ krotszy niz 30 (stownie: trzydziesci) dni, liczac od dnia uznania reklamacji Kupujacego.

12. W przypadku uzasadnionej reklamacji Sprzedajgcy wedtug swego uznania albo usunie wady albo wymieni towar na wolny od wad. Realizacja
powyzszych obowigzkdéw Sprzedawcy nastgpi w terminie wskazanym kazdorazowo przez Sprzedajacego, nie dtuzszym niz 60 [sze$c¢dziesiat] dni. W
razie koniecznosci termin ten moze zostac jednokrotnie przedtuzony o 30 [trzydziesci] dni. Roszczenia Kupujgcego z tytutu wad w postaci prawa do
Zadania obnizenia ceny oraz do odstgpienia od Umowy, sg wytaczone. Sprzedawca ma prawo odméwi¢ usuniecia wad lub dostarczenia towaru
wolnego od wad, jesli zwigzane jest to z niewspdétmiernie wysokimi kosztami. Koszty sg niewspotmierne wysokie wéwczas, gdy przekraczajg 40%
[stownie: czterdziesci procent] wartosci netto Produktu, co do ktérego zgtoszone zostaty roszczenia z tytutu rekojmi. Wytacza sie mozliwosé
obnizenia ceny lub odstgpienia od Umowy.

13. W przypadku uznania reklamacji za bezzasadng koszty zbadania Produktu, dojazdu do Kupujacego oraz inne z tego tytutu wynikte, w tym koszty
transportu ponosi Kupujacy.

14. Sprzedawca ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujgcego z realizacjg jego roszczen z tytutu rekojmi do czasu uregulowania przez Kupujacego
wszelkich zalegtych zobowigzan.

§ 9. Odpowiedzialnos¢ i odszkodowanie

1. Odpowiedzialno$¢ Newborn Plastic sp. z 0.0. za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy (w tym m. in. za szkody poniesione przez
Kupujgcego w wyniku niezgodnosci Produktow z udzielong Gwarancjg jakosci) bedzie tgcznie ograniczona do maksymalnej kwoty rownej Cenie
sprzedazy faktycznie zaptaconej Newborn Plastic sp. z 0.0. przez Kupujacego za odnosne Produkty, a jezeli Produkty nigdy nie zostaty dostarczone
- maksymalnej kwocie rownej Cenie sprzedazy okreslonej w Umowie sprzedazy i bedzie ograniczona do odpowiedzialnosci za szkody rzeczywiste,
faktycznie poniesione przez Kupujgcego. W szczegdlnosci, w zadnych okolicznosciach Sprzedajacy nie bedzie odpowiedzialny za utrate zyskow lub
szkody posrednie albo wynikowe.

2. Kupujacy jest zobowigzany do podjecia wszelkich zasadnych dziatari majgcych na celu minimalizacje szkdd i/lub strat.

3. Newborn Plastic sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego z tytutu wad towaru wykonanego przez Kupujgcego z zastosowaniem
Produktow dostarczonych przez Sprzedajacego.

4. Odpowiedzialno$¢ Kupujacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne wygasa w przypadku odsprzedazy Produktu przez Kupujgcego lub zuzycia
Produktu przez Kupujgcego w zwyktym toku jego dziatalnosci, jednak w kazdym wypadku nie pdzniej niz z uptywem 3 miesiecy od dnia wydania
Produktu Kupujgcemu.
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§ 10. Prawo do odstgpienia od Umowy

1. W przypadku, gdy Kupujacy nie uisci jakiejkolwiek ptatnosci (w catosci lub w czesci) wynikajacej z Umowy w okreslonym terminie, Newborn
Plastic sp. z 0.0. przystuguje prawo odstgpienia od Umowy.

2. Jezeli Kupujacy naruszy swoje istotne obowigzki wynikajgce z zawartej Umowy sprzedazy, w tym w szczegdlnosci nie zrealizuje obowigzkdw
okreslonych w punkcie 7 § 2 OWS, Newborn Plastic sp. z 0.0. ma prawo do odstgpienia od Umowy (bez uszczerbku dla innych przystugujacych mu
praw i Srodkéw) za pisemnym oswiadczeniem o odstgpieniu, doreczonym Kupujacemu, o ile uprzednio zawiadomit Kupujgcego o wystgpieniu
naruszenia, wyznaczajgc Kupujagcemu dodatkowy termin na naprawe naruszenia, a Kupujgcy nie naprawit naruszenia w takim dodatkowym
terminie.

§ 11. Postanowienia korncowe

1. Prawem wtasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie. Spory na tle zawieranych przez Strony umdw strony zobowigzujg sie rozwigzywacé
polubownie, a w dalszej kolejnosci pomiedzy stronami bedg rozstrzygane zgodnie z przepisami prawa polskiego.

2. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw wyniktych na tle stosowania niniejszych OWS jest sad wtasciwy dla miasta Rzeszowa.

3. Niewaznos¢ lub bezskutecznos¢ niektdrych z postanowien niniejszych OWS nie wptywa na waznos¢ lub skutecznosé pozostatych postanowien.
4. Jakiekolwiek zmiany niniejszych OWS wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W przypadku, gdy niniejsze OWS zostaty sformutowane réwniez w jezyku innym niz jezyk polski, w razie sporu zastosowanie beda miaty OWS w
jezyku polskim.

6.Sprzedajacy ma prawo przechowywania i przetwarzania danych osobowych Kupujacego w celach zwigzanych z realizacjg umowy sprzedazy.

7. Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Sprzedajgcego oraz podmioty dziatajgce na
jego zlecenie w kraju i zagranicg, w zwigzku z realizacjg uméw sprzedazy Produktow oferowanych przez Sprzedajgcego.

8. Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajacego przekazywaé wiedzy i informacji uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych ze Sprzedajagcym
osobom trzecim w sprawach objetych tajemnicg handlowa.

9. Kupujacy nie bedzie w okresie trwania umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechniac, ujawnia¢ ani wykorzystywac rowniez takich informacji, ktére
nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa Sprzedajacego, ale ktérych rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek
sposob zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposéb wyrzadzi¢ szkode Sprzedajgcemu.

10. Kupujacy nie moze przenies$é praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy sprzedazy bez pisemnej zgody Sprzedajgcego wyrazonej na pismie pod
rygorem niewaznosci.

11. Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 31.12.2024r.
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